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Nombre del Contratista:

Jacqueline Pamela Ordofiez Gonzalez

CUl:

2314135210101

Tipo de Servicio

Servicios Técnicos

Servicios Profesionales

Numero de Contrato:

029-309-2026-MCD

Plazo de Contrato:

03 de agosto al 31 de diciembre del

2026
Acuerdo Ministerial: 719-2026 Fecha del informe: 31/08/2026
Dia Mes Ano Dia Mes Afo
Periodo del Del (En nameros) (En letras) (En ndmeros) (En nameros) (En letras) (En ndmeros)
. . Al:
Informe: 03 agosto 2026 31 agosto 2026

Objeto del Contrato

"El Contratista" se compromete a prestar sus servicios técnicos en la Direccién de Comunicacién y Difusién Cultural del
Despacho Ministerial del Ministerio de Cultura y Deportes, con dedicacion, diligencia, con arreglo a los principios de la ética

y probidad, en la prestacion de servicios y cumplimiento de las actividades que se describen a continuacion, sin ser estas
limitativas, sino Unicamente enunciativas.

Actividades conforme al contrato

) Elaborar contenidos digitales institucionales para su publicacién de contenido de forma oportuna en las redes
sociales institucionales, garantizando la calidad, oportuna y pertinencia de los mensajes.

b) Interactuar con la comunidad digital atendiendo de forma oportuna y respetuosa las menciones en las plataformas
institucionales, asi como canalizar consultas, solicitudes o reclamos a las delegaciones o unidades competentes

) Coordinar, ejecutar y editar técnicamente las grabaciones audiovisuales de las actividades y actos protocolarios en
las redes sociales oficiales.

d) Revisar las piezas graficas, audiovisuales y multimedia destinadas a redes sociales, verificando el cumplimiento de
los lineamientos de identidad institucional, estandares de calidad y formatos requeridos antes de su publicacion

) Evaluar e implementar nuevas funcionalidades, herramientas y actualizaciones de las plataformas digitales que

fortalezcan la gestion de las comunidades en linea, incrementen el alcance institucional y promuevan la innovacion y
la accesibilidad en la comunicacién digital.

Resultados de la prestacién del servicio conforme al contrato
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a)

b)

c)

d)

e)

Elaboraré 100 contenidos digitales institucionales para su publicacién de contenido de forma oportuna en las
redes sociales institucionales, garantizando la calidad, oportuna y pertinencia de los mensajes.

Interactué con la comunidad digital atendiendo de forma oportuna y respetuosa 100 de las menciones en las
plataformas institucionales, asi como canalizar 25 consultas, 8 solicitudes o reclamos a las delegaciones o
unidades competentes.

Coordiné 5 coberturas, ejecuté 5 grabaciones audiovisuales y edité técnicamente 125 grabaciones audiovisuales
de las actividades y actos protocolarios en las redes sociales oficiales;

Revisé 100 piezas gréficas, 50 audiovisuales y multimedia destinadas a redes sociales, verificando el
cumplimiento de los lineamientos de identidad institucional, estadndares de calidad y formatos requeridos antes de
su publicacién.

Evalué e implementé 10 nuevas funcionalidades, herramientas o actualizaciones de las plataformas digitales que
fortalezcan la gestion de las comunidades en linea, incrementen el alcance institucional y promuevan la innovacion
y la accesibilidad en la comunicacion digital.
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